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UEM: TREIBER FUR PRODUKTIVITAT UND
EINFACHHEIT IN DER IT-VERWALTUNG

In der hochdynamischen Welt der digitalen Arbeit sind IT-Leiter:innen und
Administrator:innen permanent auf der Suche nach Technologien, die nicht
nur die Produktivitat der Mitarbeiter:innen steigern, sondern auch die
Ablaufe in der IT-Verwaltung vereinfachen. Unified Endpoint Management
(UEM) ist hierbei ein Schlusselfaktor, der nicht nur die nahtlose Integration
verschiedener Geratetypen ermoglicht, sondern auch eine Vielzahl von
Vorteilen fur das moderne Arbeitsumfeld bietet.

In diesem Whitepaper wird beleuchten, wie UEM dazu beitragt, nicht nur die
Produktivitat der Mitarbeiter zu steigern, sondern auch die
Herausforderungen in der IT-Verwaltung auf innovative Weise zu

bewaltigen. Der Fokus auf hier besonders auf die technischen Aspekte
gelegt.
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GRUND 1: STABILE ARBEITSUMGEBUNG FUR UNGESTORTES Ein effizientes Unified En dpoint
ARBEITEN

Die zentrale Verwaltung der Endgerate durch UEM bietet IT- Management b]etet ZahlreiChe Vorteile

Administrator:innen einen umfassenden Uberblick und erméglicht die
effiziente Kontrolle aller Gerate von einem zentralen Punkt aus. Dies
lasst nicht nur eine schnelle Reaktion auf auftretende Probleme zu,
sondern optimiert auch den gesamten Verwaltungsprozess.

Den Unified Endpoint Management von Matrix42 charakterisiert

Durch die zentrale Uberwachung konnen Administrator:innen potenzielle folgendes:

Fehlerquellen fruhzeitig erkennen und proaktiv angehen. Daraus = Volle Kontrolle iiber Anwendungen und Endgerite

resultieren eine beschleunigte Fehlerbehebung und minimierte

Ausfallzeiten. Daruber hinaus ermoglicht die zentrale Verwaltung die = Verwaltung aller Gerate, inklusive mobiler Gerate, an einem Ort
effiziente Implementierung von Aktualisierungen und Sicherheitsrichtlinien

auf allen Endgeriten gleichzeitig. = Einfache Loschung aller sensiblen Daten bei Verlust

Die daraus folgende Stabilitat und Sicherheit der IT-Infrastruktur fordern = Sichere Bereitstelung, 2L SRR

eine reibungslose Arbeitsumgebung fur die Mitarbeiter:innen. Sie konnen
darauf vertrauen, dass ihre Gerate unter stabilen Bedingungen betrieben
werden, was zu einem kontinuierlichen Arbeitsfluss ohne unnotige
Unterbrechungen fuhrt. Die zentrale Verwaltung durch UEM bildet somit
das Ruckgrat einer gut organisierten und stabilen IT-Infrastruktur im
Unternehmen.
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GRUND 2: VEREINFACHTE BEREITSTELLUNG VON ANWENDUNGEN

UEM revolutioniert die Bereitstellung von Anwendungen, indem es die
herkommliche Herausforderung der manuellen Installation von Software
auf verschiedenen Geratetypen und -Plattformen Uberwindet.

Die zentrale Konfiguration von Anwendungen ermoglicht es IT-
Administrator:innen, Softwareeinstellungen einmalig zu definieren und
diese dann automatisch auf alle Endgerate zu ubertragen. Dies verkirzt
erheblich die Zeit, die Mitarbeiter:innen normalerweise fur den Zugriff auf
neue Tools oder Updates benotigen wirden.

Die Vereinfachung dieses Prozesses hat direkte Auswirkungen auf die
Effizienz der Mitarbeiter.:innen Sie konnen ohne lange Wartezeiten auf
Software zugreifen und nahtlos zwischen verschiedenen Tools wechseln.
Diese schnelle und reibungslose Bereitstellung von Anwendungen fordert
eine agile und flexible Arbeitsweise.
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UEM gewahrleistet automatisierte
SicherheitsmaBnahmen und Echtzeit-
Patch-Verteilung.

GRUND 3: EFFEKTIVE SICHERHEITSMASSNAHMEN OHNE MANUELLES
EINGREIFEN

UEM ermoglicht konsistente Sicherheitsrichtlinien, die automatisch uber
alle Endgerate hinweg durchgesetzt werden. Durch die automatisierten
Sicherheitsrichtlinien konnen Mitarbeiter:innen ohne standige Bedenken
um die Sicherheit agieren. Dies schafft eine nahtlose und geschutzte
Arbeitsumgebung, in der Anwender:innen sich auf ihre Aufgaben
konzentrieren konnen, ohne durch Sicherheitsbedenken abgelenkt zu
werden.

Die Echtzeit-Verteilung von Sicherheitspatches sorgt dafur, dass Endgerate
stets auf dem neuesten Stand sind, ohne dass die Mitarbeiter:innen
manuell eingreifen mussen. Dies gewahrleistet nicht nur einen
kontinuierlichen Schutz vor Bedrohungen, sondern minimiert auch die
Ausfallzeiten aufgrund von Sicherheitsaktualisierungen. Mitarbeiter:innen
konnen somit ununterbrochen und effizient arbeiten und sich darauf
verlassen, dass ihre Gerate geschutzt sind und stets optimale Leistung
bieten.
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GRUND 4: EFFIZIENTES TROUBLESHOOTING

Die diagnostischen Funktionen von UEM ermoglichen es, Fehlerquellen
prazise zu lokalisieren, was den Prozess des Troubleshootings beschleunigt.
Selbst bei verteilten Endgeriten kann die zentrale Uberwachung
sicherstellen, dass mogliche Storungen schnell erkannt und behoben
werden. Dies minimiert Ausfallzeiten erheblich und stellt sicher, dass
Mitarbeiter:innen kontinuierlich produktiv arbeiten konnen. Die Fahigkeit,
Probleme proaktiv anzugehen, tragt dazu bei, eine robuste IT-Infrastruktur
aufrechtzuerhalten und die Gesamtleistung des Unternehmens zu
optimieren.

GRUND 5: VERBESSERTE ZUSAMMENARBEIT

UEM geht uUber die bloBe Verwaltung von Endgeraten hinaus und schafft eine
integrierte Arbeitsumgebung, die die Zusammenarbeit zwischen Teams
entscheidend verbessert. Die nahtlose Integration von Endgeraten ermoglicht
eine reibungslose Kommunikation und Zusammenarbeit, was unmittelbare
Auswirkungen auf die Produktivitat hat. UEM gewahrleistet, dass
Mitarbeiter:innen problemlos auf gemeinsame Ressourcen zugreifen konnen,
wodurch Engpasse und ineffiziente Kommunikation vermieden werden. Dies
fordert nicht nur den Wissensaustausch, sondern ermaoglicht auch eine schnellere
Umsetzung von Projekten. Die verbesserte Zusammenarbeit tragt dazu bei, dass
Teams flexibler agieren konnen. Mitarbeiter:innen konnen leichter auf
gemeinsame Dokumente zugreifen, Ideen austauschen und Projekte in Echtzeit
vorantreiben.

«’vater

Flexibles Arbeiten steigert die
Mitarbeiterzufriedenheit und die
Produktivitat.

GRUND 6: MOBILE ARBEITSFAHIGKEIT UND FREIE GERATEWAHL

UEM ermoglicht Mitarbeiter:innen flexibles Arbeiten von uberall aus, indem
es einen sicheren Zugriff auf Ressourcen und Anwendungen gewahrleistet.
Die Integration von BYOD-Strategien eroffnet Mitarbeiter:innen die
Moglichkeit, ihre personlichen Gerate zu nutzen, was nicht nur die
Zufriedenheit steigert, sondern auch die Flexibilitat erhoht. Die Freiheit,
auf den bevorzugten Geraten zu arbeiten, fordert die Arbeitsmotivation
und steigert die Produktivitat. Gleichzeitig tragt diese Flexibilitat zu einer
verbesserten Work-Life-Balance bei, da Mitarbeiter:innen die Moglichkeit
haben, ihre Arbeitsumgebung entsprechend ihren individuellen
Bedurfnissen zu gestalten. Diese innovative Herangehensweise schafft
nicht nur eine agile Arbeitskultur, sondern starkt auch die Bindung der
Mitarbeiter:innen an das Unternehmen.
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Den Anwender:innen wird eine
individuell angepasste Arbeitsumgebung
zur Verfiigung gestellt.

GRUND 7: PERSONALISIERTE BENUTZERERFAHRUNG

Mit UEM konnen individuelle Benutzerprofile erstellt werden, welche eine
Vielzahl von Einstellungen und Anwendungen enthalten, die auf die
spezifischen Arbeitsanforderungen aller Mitarbeiter:innen zugeschnitten sind.
Beispielsweise kann eine Marketingexpertin Zugang zu spezifischen
Marketingtools erhalten, wahrend ein Softwareentwickler Zugriff auf die fur
seine  Arbeit erforderlichen Programmierumgebungen erhalt. Diese
personalisierte Benutzererfahrung fordert nicht nur die Effizienz, indem sie
den Mitarbeiter:innen die Werkzeuge bereitstellt, die sie benotigen, sondern
tragt auch erheblich zum Wohlbefinden am Arbeitsplatz bei.
Mitarbeiter:innen erleben eine digitale Umgebung, die auf ihre individuellen
Arbeitsweisen zugeschnitten ist. Dies wirkt sich positiv auf die Motivation und
Zufriedenheit aus.



Uber uns

Die Vater Business IT ist der fuhrende Managed Services Provider in
Norddeutschland fur geschaftskritische IT-Infrastrukturen.

Als Microsoft-Gold Partner mit zwei Rechenzentren, ITIL-Best Practices und
kundenindividuellen Systemarchitekturen begleiten wir branchenubergreifend
den deutschen Mittelstand seit mehr als 20 Jahren bei der digitalen
Transformation.

Die Vater Business IT erstellt richtungsweisende IT-Konzepte, unterstutzt bei
On-Premise Installationen, und uUbernimmt den Betrieb fiur hybride Cloud-
Infrastrukturen. Unsere Spezialist:innen legen dabei hochsten Wert auf state-
ot-the-art Losungen und Security-Standards. Mit exzellentem Workflow Know -
How und innovativen Technologien digitalisieren wir die unternehmensweite
Dokumentenverwaltung unserer Kunden.

Ein Team aus uber 100 erfahrenen IT-Expert:innen steht rund um die Uhr mit

proaktivem und personlichem Support zur Verfuigung und sorgt fur einen
nachhaltigen Kundenmehrwert.

vater-it.de

Kontaktieren Sie uns!

Vater Business IT GmbH
Albert-Einstein-Ring 4/6
22761 Hamburg

T. +49 431 20084-503

M. business-it@vater-it.de
W. vater-it.de
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